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A Fargo termektamogatas

A Procontrol Kft. a 2006 6ta az HID Global Corporation hivatalos
magyarorszagi viszonteladdja és szervize. A Procontrol Kft. az HID Global
Fargo markaju termékeinek hivatalos magyarorszagi viszonteladoja és

markaszervize, 2013-td6l kiemelt partnere. m

e Az 1981 6ta miikodd csaladi vallalkozas, az immar 50 fével dolgozé
Procontrol Kft. f6 profilja a mikroelektronikai fejlesztés és gyartas, a
belépteté rendszerek gyartasa és kereskedelme.

e A beléptetd rendszerek témakoréhez kapcsolé kartyanyomtatok
elektronikai és mechanikai szervizére is teljes mértékben fel van késziilve, mind a
mérnokok, miiszerészek, mind a géppark tekintetében.

e A Procontrol Kft. a Fargo kartyanyomtatok termékkoérével kapcsolatban teljes koérii tamogatasi —
forgalmazas, rendszerintegratori és felhasznaldi tanacsadas, karbantartas, szerviz - szolgaltatast

biztosit.

e A Procontrol kartyanyomtatasi, kartyagyartasi szolgaltatast is vallal jelenleg is belfoldi és kulfoldi
megrendel6k szamara. pl. Bardi Auté Zrt.

Referenciak:

e A Procontrol Kft. a HID Fargo Inc. hivatalos magyarorszagi viszonteladéja és szervize.
e Hasonl6 kateg6riaju kartyanyomtatoét vasarolt t6liink szamos nagyvallalat, mint:
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NAV tobb szervezete (Ad6- és Pénzugyi Ellendrzési Hivatal, Kdézponti Hivatal, NAV Dél-
Alféldi Regiondlis Ad6 Féigazgatosaga, NAV Kiemelt Ugyek és Adozok Ado
Féigazgatésaga, NAV Eszak-Magyarorszagi Regiondlis Féigazgatésag, NAV Kozép-
magyarorszagi Regiondlis Adé Féigazgatdosaga Gazd.F8o.) dolgozdédi belépbdkartyak
gyartasara szolgalé 11 db kartyanyomtatd gép beszerzése (2007) és azéta a gépek
folyamatos javitasa, karbantartasa, févallalkozéként

Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat - dolgozoi belépdkartyak gyartdsara szolgald
gépek beszerzése (2007, 2011) és azota a gépek folyamatos javitasa, karbantartasa,
févallalkozoként

Magyar Posta Zrt. - dolgozéi belépdkartyak gyartasara szolgald gépek beszerzése
(2011) és azota a gépek folyamatos javitasa, karbantartasa, févallalkozoként

Opel Szentgotthard (2010-2014)

Mercedes Benz (kellékanyag szallitas, szerviz, terméktamogatas) (2012-2014)

Robert Bosch Kft, (2011-2014)

Nestlé Magyarorszag, (2009-2014)

MOL Nyrt. (3db Fargo HDP8500 kartyanyomtaté, 2013)
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o Debreceni Egyetem (2007-2014)

o Brokernet Kift.,

o Magyar Ujsagirék Orszagos Szdvetsége,
Fenti cégek évek ota partnereink, folyamatos tamogatassal, szervizzel, karbantartassal és
raktarkészletrél vald kiszolgalassal, kellékellatassal allunk rendelkezéstikre.
Jelen pillanatban 132 féle, dsszesen tdébb millié Forint értéket képvisel6 Fargo kellékbél tartunk
raktarkészlet a gyors kiszolgalas érdekében.

Az altalanos Fargo terméktamogatasrol bévebben

A Megrendeld a Fargo markaju nyomtaté megvasarlasaval jogosultta valik az alabbi szolgaltatasokra.

A Procontrol Kft. a Fargo kartyanyomtatok termékkorével kapcsolatban teljes korii tamogatasi —
forgalmazas, rendszerintegratori és felhasznaldi tanacsadas, karbantartas, szerviz - szolgaltatast
biztosit.

A Fargo gyarté nyomtatéira HDP8500-as tipus esetén 36 honapig érvényesitheté a garancia a
mechanikai és elektromos hibakra.

A garancia id6tartama alatt a Procontrol javitja a terméket és a hibas alkatrészeket
ingyenesen kicseréli.

A Vallalkozé az opciondlis Atalanydijas Karbantartasi és Javitasi Szerzédés (AKJSZ)
keretében vagy eseti megrendelésre, ajanlat szerint elvégzi a Fargo markaju eszkdzok
karbantartasat, és szikseég szerinti javitasat. A karbantartas legalabb évente egyszer javasolt.
A Procontrol vallalja, hogy kizarélag a gyarté (HID Corporation) altal biztositott és ajanlott, a
gyartéi garancia és szerviztamogatas el6feltételeként megszabott eredeti, mindségi
kellékanyagokat szallit.

A Procontrol vallalja, hogy a Megrendel&nek eurdpai szinvonalon is versenyképes arakat biztosit.
A Procontrol véllalja a kellékanyagok, festékszalagok, elektronikus és nem elektronikus kartyak,
fedlap matricak, kartyatokok, kiegésziték, nyomtato-bévitémodulok stb. (tovabbiakban
Kellékanyagok) szallitasat.

A Procontrol vallalja, hogy révid hatariddvel, akar raktarrél szallita a keret-megallapodasban
szerepl6 Kellékanyagokat, amennyiben az utanpdétlas iranti igényérél idében (legkésdbb az utolsé
festékszalag készulékbe torténd behelyezésekor) értesiti a Vallalkozot.

A termékkoért bemutatd honlapunk cime: http://www.fargo.procontrol.hu/

A megrendeld kotelezettsége a kartyanyomtatéval kapcsolatos, de a megrendel6 altal biztositott
munkaallomasok, szamitdgépek, szerverek, informatikai és tapellatasi halézatok (beleértve az
internet kapcsolatot) mikodéképességének folyamatos biztositasa, és a készlilék lizemeltetése.
Igény esetén tudunk cserekésziiléket biztositani. A megrendeld minden esetben kérheti a
cserekészllék biztositasat, és a Procontrol a mindenkori rendelkezésre all6 géptipusbdl
lehet8ség szerint biztositja azt.

Szeged, 2013.10.08.
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